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FORMULÁŘ PRO VÝMĚNU ZBOŽÍ / REKLAMACI / VRÁCENÍ ZBOŽÍ

Číslo objednávky:

 Adresa pro zaslání zboží:
 Aneta Osmančíková , Polní 525/4, 747 11 , Kozmice . 
 V případě na zásilkovnu: Hrnčířská 1951, 748 01 Hlučín

 Adresa odesílajícího: 

Jak dále postupovat:
1.) Vyplněný formulář prosím spolu se zbožím zabal a pošli na adresu výše uvedenou.
2.) V případě vrácení či výměny zboží se ujistí, zda zboží je opravdu nové a nepoškozené.
Zboží 
nesmí jevit žádné známky opotřebení. Musí být kompletní v originálním obalu se štítkem i
visačkou.

Pokud to nebude, tak zboží nemohu vzít zpět. 

3.) Štítek pro zásilkovnu vytvoříte v aplikaci zásilkovna. 

Název produktu:

Počet kusů: 

Důvod vrácení: Reklamace | vrácení zboží | výměna zboží 

Požadovaný způsob řešení REKLAMACE: 

1.) Výměna 
2.) Oprava 
3.) Vrácení peněz         - číslo bankovního účtu: 


